CASE STUDY

UPPHANDLINGSSTOD / SL PENDELTAG

SYSTECON OPTIMERAR

UNDERHALLET AV SLs PENDELTAG.

Den 13 augusti 2005 invigdes med pompa och stat det férsta nya
pendeltaget pa Stockholms Centralstation. Totalt har SL bestallt 55
nya tag som kommer att ge pendlarna en helt ny reseupplevelse. Luft-
konditionering och en betydligt lagre ljudniva bidrar till 6kad komfort,
men &ven sdkerhet och tillganglighet har férbattrats kraftigt.

For att uppna en optimal balans mellan funktion och kostnader i
projektet har SL tagit hjalp av programvara och konsulter fran Syste-
con. Syftet har varit att sékerstalla att tagen uppfyller de hégt stéllda
funktionskraven, bade under och efter driftsattning. Uppdraget har i
huvudsak kretsat kring: projektstdd inom driftsdkerhet och underhall,
garantiverifiering samt stéd vid inférande av underhallsprogram och
resursdimensionering.
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Informationsoverforingen spelar

en central roll

Ole Robertsson &r projektsamordnare pa SL
och arbetar just nu med de nya pendeltdgen.
Foér honom rader ingen tvekan om vad som &dr
viktigast vid en upphandling med en méngfa-
cetterad kravbild:

- Tydligheten ar viktig. Du kan inte for-
védnta dig att leverantdren ska kdnna till alla
detaljer om din verksamhet. Det &r nddvandigt
att ge en glasklar bild av vad det &r du férvéantar
dig att fa.

Faktaunderlaget for driftsdkerhetsanalys
ochunderhallsberedning ar mycket omfattande
i denna typ av projekt. Samtidigt &r det viktigt
att informationséverforingen mellan de olika
parterna fungerar sa bra som majligt. Systecon
rekommenderade dérfor att all information
skulle genereras och 6verforas pa ett sddant satt
att den kunde anvéndas for flera syften; drift-
sakerhetsgranskning, dokumentations- och un-
derhallssystem samt som underlag for verifie-



ring och uppfdljning. Rekommendationen har i
sin turlett till en omstrukturering och standardi-
sering av all information som genereras.

Systemvirdering

och resursdimensionering

En av Systecons viktigaste uppgifter var att
utvdrdera det koncept for fordonsunderhéll
som leverantoren Alstom hade foreslagit. For
att analysera den verklighet som pendeltdgen
skulle mota anvande sig Systecon av tva app-
likationer ur den egenutvecklade ILS-program-
sviten, SIMLOX och OPUS10.

I SIMLOX byggdes en modell for simule-
ring av tagens tillgdnglighet. Modellen beskri-
ver trafiktillgdngligheten i férhallande till den
tankta tidtabellen som en funktion av resur-
ser, driftsdkerhet och underhallsplan, se ned-
an. Pd det hér sdttet kunde man studera hur
vél de nya tagen skulle uppfylla SLs behov.
Dessutom kunde olika orsaker till forluster i
trafikproduktionen analyseras.

Formulering av underhallskoncept
Alstom ér en ny leverantdr for SL, vilket bidrog
till att komplicera upphandlingen. Par Sandin,
projektledare pa Systecon, berdttar mer.

— Det tog ett tag att komma fram till samma
grundsyn i projektet. Alstom féreslog ett for-
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donsunderhall som var grupperat i relativt stora
block, vilket krdver ldnga sammanhdngande
underhallsperioder. Det hér gick inte att férena
med SLs krav pa fordonsutnyttjande.
Tillsammans med SL utvecklade Systecon
ett nytt underhallskoncept, battre anpassat ef-

Med hjélp av OPUS10 kunde Systecon berdkna
komponentbehovet pé olika platser i organisa-
tionen. Utbytes- och reparationsstrategier tes-
tades och slutligen kunde sortimentet dimensi-
oneras utifran kriteriet “maximal tillganglighet
per investerad krona”.

» Systecon har beprévade modeller och lang
erfarenhet av den hér typen av projekt «

ter tillgénglighetskraven. Konceptet medfsrde
effektivitetsvinster motsvarande 1,5 — 2 hela
tdgfordon och beskriver den Gvergripande un-
derhéllsstrategin, regler fér nédr och hur linge
underhéllet ska pdga samt riktlinjer for pakete-
ring och (om-)strukturering av underhallet.

Anskaffning av strategiska komponenter

Ett annat omrade som behovde klargoras var

anskaffningen av strategiska hogvardesreserv-

delar, dvs dyra komponenter som:

- har lag forvantad férbrukning men mycket
langa leveranstider, eller

- ingar som utbytesdel for renovering under
forebyggande underhall.
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Verktyget SIMLOX anvéndes for att ta fram en modell dér trafiktillgdngligheten kunde analyseras
med utgangspunkt i bl.a. tidtabeller, underhallsplaner och driftsékerhet.
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Vardefulla erfarenheter

underldttar upphandlingen

I de flesta verksamheter &r stora upphandlingar
inte sa frekvent forekommande. Ole Robertsson
tycker darfor att man inte ska tveka att ta hjalp
av experter utifran.

— Det dr svart att bygga upp en tillrackligt
stor kunskapsbank kring dessa fragor internt i
verksamheten. Systecon har beprévade model-
ler och lang erfarenhet av den hér typen av pro-
jekt. Deras verktyg dr enkla att anvanda men bi-
drar med kraftfulla beslutsunderlag som hjalper
oss att utnyttja vara resurser sa effektivt som
mojligt. Jag har aldrig blivit besviken pa dem
under alla de ar vi har arbetat tillsammans.

SYSTECONS UPPDRAG | KORTHET

e Granskning av fordonens
driftsdkerhet och underhall

¢ Informationséverféring

e Varderingsmodell for
tagsystemets tillganglighet

e Formulering av underhallskoncept
e Garanti och LSC verifiering

e Utformning och inférande av
underhallsprogram

¢ Dimensionering av underhallsresurser

e Dimensionering av reservdelslager

Systecon &r ett personalagt och leverantérsoberoende konsultféretag med vérldsledande kompetens inom ILS. Vi hjalper
vara kunder att 6ka driftssakerheten, effektivisera utnyttjandet och ta kontroll 6ver underhallskostnaderna betraffande

stora, komplexa system.

| snart fyra decennier har vi medverkat i tekniskt avancerade projekt inom bade den militdra och civila sektorn, vilket har

gett oss en bredd som ar unik i branschen. Sarskilt stolta &r vi dver att merparten av vara kunderna véljer att aterkomma. Nagra
exempel ar Boeing, Bombardier, British Aerospace, Ericsson, FMV, Lockheed-Martin, SAAB, SAS, SL, SPP, Statoil, Tetrapak,

Vattenfall och Volvo Cars.

Férutom i Sverige (Stockholm, Géteborg och Malmé) finns vi ocksa representerade pa den engelska marknaden, via det

delédgda dotterbolaget Systecon UK. Vart internationella natverk véxer kontinuerligt och omfattar partners i bland annat Norge,
Tyskland, Italien, Grekland, Turkiet, USA, Australien, Singapore, Kina, Korea, Taiwan och Sydafrika.

Internet: www.systecon.se, E-post: systecon@systecon.se
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